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ANNEX |

BASES PER A LA CONTRACTACIO LABORAL FIX, MITJANGANT CONCURS OPOSICIO LLIURE, DE
TRES PLACES DE TREBALLADOR/A SOCIAL

1. Objecte de la convocatoria.

L'objecte d'aquesta convocatoria és la seleccio pel procediment de concurs oposicid en el torn
lliure de tres places de Treballador/a Social incloses en I'oferta publica d'ocupacio de 2018

Les caracteristiques de la convocatoria sén les seguents:
Servei: Serveis Socials
Classe de personal: laboral fix
Categoria: Treballador/a social
Jornada: Completa, adaptada a les necessitats del servei

2. Sistema de seleccio.

concurs - oposicio lliure.

3. Requisits
S’hauran de complir els requisits segients :
3.1.Nacionalitat:
a) Ser ciutada espanyol

b) Els ciutadans de la Unié Europea i les persones incloses en I'ambit d’ aplicacio dels
Tractats internacionals celebrats per la Comunitat Europea i ratificats per Espanya en els
que sigui d’ aplicaci¢ la lliure circulacié de treballadors.

També podran ser admesos el conjuge, els descendents i els descendents del conjuge,
tant dels ciutadans espanyols com dels nacionals dels altres estats membres de la Unio
Europea, o dels estats dels quals, en virtut dels tractats internacionals subscrits per la Uni6
Europea i ratificats per Espanya, els sigui d’aplicacio la lliure circulacié de treballadors,
independentment de la seva nacionalitat, sempre que els conjuges no estiguin separats de
dret i, pel que fa als descendents, siguin menors de 21 anys o0 més grans d’aquesta edat
perd que visquin a carrec dels seus progenitors.

Aquests aspirants han de presentar la corresponent documentacid expedida per les
autoritats competents que acrediti:

i) La seva nacionalitat
ii) El vincle de parentiu amb el nacional d’'un estat membre de la Unié Europea o dels
estats als quals, en virtut dels tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i
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ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors, ja sigui el
seu descendent, el seu conjuge o el descendent d’aquest.

i) Pel que fa als descendent menors de 21 anys, acreditar la condicié de descendent i
'edat de ser menor de 21 anys.

iv) Pel que fa als descendents majors de 21 anys, acreditar la condicié de descendent i
acreditar que visquin a carrec dels seus progenitors.

Per la determinacio de I'edat, s’utilitzara la denominada interpretacio biologica, segons
la qual es considera que un moment després de la data de l'aniversari, s’ha deixat de
tenir els anys més amunt esmentats.

v) Declaraci6 jurada o promesa feta pel nacional espanyol, nacional de I'estat membre de
la Unidé Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits
per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de
treballadors, en el qual manifesti fefaentment que no esta separat de dret del seu
conjuge.

c) Els ciutadans estrangers amb residencia legal en Espanya no inclosos en els apartats
anteriors.

3.2.Edat: Tenir com a minim 16 anys d’edat i no superar I'edat de jubilacié legalment
establerta.

Per la determinacio de I'edat, s’utilitzara la denominada interpretacié biologica, segons la
qual es considera que un moment després de la data de 'aniversari, s’ha deixat de tenir
els anys més amunt esmentats.

3.3.Capacitat funcional: declaracié de linteressat de posseir la capacitat funcional fisica i
psiquica necessaria per a I'exercici de les funcions corresponents. Aquest compliment
s’entén referit al fet de no patir cap malaltia ni estar afectats per cap limitacié fisica o
psiquica que impedeixi el desenvolupament de les funcions propies de la plaga a proveir.

3.4. Habilitacio: No haver estat separat per causa d’expedient disciplinari del servei de cap de
les Administracions Publiques o dels organs constitucionals i estatutaris de les Comunitats
Autonomes, ni trobar-se en inhabilitacid absoluta o especial per desenvolupar ocupacions
0 carrecs publics per resolucio judicial. En el cas de ser nacional d’'un altre Estat, no
trobar-se inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmés a sancié disciplinaria o
equivalent que impedeixi, en el seu Estat, en els mateixos termes, I'accés a 'ocupacio
publica. En qualsevol del casos, aquesta acreditacié es realitzara mitjangant jurament o
promesa.

3.5.Titulacié: Estar en possessio de la titulacio universitaria seguent:
e Grau o diplomatura en Treball Social
Els nacionals dels Estats membres de la Unié Europea o d’altres estats diferents hauran
d’acreditar el reconeixement del seu titol oficial pel Ministeri d’Educaci¢ i Ciéncia de I'Estat

Espanyol, de conformitat amb el que s’estableix a la normativa vigent en la matéria.

3.6.Taxa: Abonar I'import dels drets d’examen establert en 30,40€
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4. Presentacio de sol-licituds

A la sol‘licitud els/les aspirants, a més de manifestar que compleixen totes les condicions
referides a I'apartat 3 d’aquestes bases, les quals hauran d'acreditar quan li siguin requerides
o en finalitzar el procés selectiu en cas de ser aprovats, adjuntaran fotocopia o copia
escanejada de la segient documentacio:

a)
b)

DNI aspirant.

Justificant acreditatiu d’haver abonat a la Tresoreria municipal, I'import dels drets d’examen
que son de 30,40€. El pagament es podra fer efectiu a la Tresoreria de la Corporacio,
mitjangant transferéncia bancaria o per gir postal o telegrafic. La manca de pagament o el
pagament incomplert de la taxa determinara I'exclusio de la persona aspirant.

Per a I'exempcié de la prova de catala caldra acreditar i indicar, si és el cas, estar en
possessio del titol de nivell C1 de catala. Els titols académics d’educacié secundaria
obligatoria, batxillerat, formacidé professional i universitaris NO tenen validesa per si
mateixos com a documents acreditatius de coneixements de llengua catalana. En
consequencia, els candidats han d’adjuntar a la sol-licitud un certificat expedit per un
institut d’ensenyament secundari public en qué hi consti, com a minim, el nivell de
competéncia lingliistica que es demana en cada convocatoria. Queden exempts de
presentar el certificat els candidats que acreditin que estan en possessio d'un titol
universitari (grau, llicenciatura...) en qué s’imparteix formacié especifica en llengua
catalana, com ara filologia catalana, traduccio i interpretacio, etc. Cas que no es pugui
acreditar documentalment el nivell de catala exigit haura de superar la prova de
coneixements de la llengua catalana del mateix nivell al requerit.

Els documents acreditatius dels meérits avaluables només els hauran de presentar
aquells/es aspirants que hagin superat la fase d'oposicio, en el termini de 10 dies naturals,
comptadors a partir de 'endema de la data de la publicacio dels resultats de I'tltim exercici
de la fase d’oposicio.

e En tot cas i, amb caracter general, aquesta documentacié caldra presentar-la al
registre general de ['Ajuntament d’lgualada on es realitzara copia electronica
auténtica o copia compulsada dels documents presentats pels aspirants o bé
telematicament mitjangant el tramit d'instancia genérica a la plataforma de tramits
electronics de ['Ajuntament d'lgualada (http://tramits.igualada.cat). En cas de
presentacio telematica, els documents aportats podran ser originals electronics
signats digitalment o bé copies electroniques que incorporin un codi segur de
verificacio (csv). Si les copies electroniques no disposen del codi segur de verificacié
caldra optar per la via presencial. Cas que no es presentin dins del termini indicat,
comportara la impossibilitat de computar-los en la fase de concurs. Els documents
acreditatius dels mérits s’han d’ordenar guardant correlacié amb 'ordre dels apartats
corresponents a les bases especifiques de la convocatoria i s’han de numerar
correlativament en l'extrem superior dret del primer full de cada document. La
documentacié acreditativa dels cursos de formacio6 rebuts o impartits si es presenten
en un idioma diferent del catala o del castella s’hauran de presentar degudament
traduits al catala o al castella.

e L’acreditacié de I'experiéncia laboral s’haura d’efectuar en tot cas mitjangant la
presentacio de certificat o informe de vida laboral emés per la Tresoreria General de
la Seguretat Social. Aquest s’haura d’acompanyar dels documents originals o copia
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autenticada que permetin acreditar la categoria, durada i funcions o naturalesa dels
serveis prestats. En el cas que I'experiéncia hagi estat assolida en I'ambit de les
administracions publiques, en virtut d'un nomenament o d'un contracte laboral,
I'acreditacio es fara a través de la certificacio de la secretaria de I'érgan public
corresponent dels serveis prestats en I'administracié corresponent, en el qual hi
haura de constar de forma clara i expressa el grup, el réegim juridic, les funcions
desenvolupades, la jornada i el periode concret de la prestacid dels serveis. A
aquests efectes, es computara un mes com a 30 dies naturals i, en el suposits de
dedicacions a temps parcial, la puntuaci6 es computara proporcionalment a la
dedicacio acreditada.

Seran desestimades les fotocopies de l'apartat de mérits sense compulsar i els
documents electronics sense codi segur de verificacid6 0 que no siguin originals
electronics signats digitalment, aixi com els documents que no continguin informacio
suficient per valorar adequadament i aquells altres justificants que comportin dubtes
sobre l'autenticitat d'aquests meérits. Podra ser objecte d’esmena les fotocopies
sense compulsar i els documents electronics sense codi segur de verificacié o que
no siguin originals electronics signats digitalment

5. Fase d’oposicio:

Totes les proves seran de caracter obligatori i eliminatories. Seran eliminats els aspirants que
no assoleix la puntuacié minima exigida en cada una d'elles.

Les qualificacions es faran publiques el mateix dia i si no fos possible, 'endema en qué
s’acordin i seran exposades al tauler d’edictes de I'’Ajuntament d’lgualada i al Tauler d’edictes
de la Seu Electronica de I'Ajuntament d’lgualada (https://www.seu-e.cat/web/igualada)

5.1. Prova de catala:

Per prendre part en aquesta convocatoria cal posseir el coneixements corresponents al certificat del

nivell

C1 de catala d'acord amb el marc europeu comu de referéncia per a l'aprenentatge,

I'ensenyament i l'avaluacio de les llenglies o d'aquells que la normativa vigent reconegui com a
equivalents.

Els aspirants han d’acreditar que estan en possessio del certificat de coneixements de llengua catalana
del nivell assenyalat. En el cas que no estiguin en possessio del certificat acreditatiu corresponent,
hauran de superar una prova especifica de llengua catalana per avaluar aquests coneixements.

La qualificacié d'aquesta prova sera d'apte o no apte i quedaran eliminats del procés els aspirants que
rebin la qualificacié de no apte.

Per realitzar aquesta prova el tribunal comptara amb l'assessorament de persones técniques
especialitzades en normalitzacio lingtistica.

5.2.Prova de Coneixements Generals
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Sera eliminatoria, i consistira en desenvolupar, durant un temps maxim de 1 hora, un dels
dos temes que el tribunal proposara abans d'iniciar-se la prova i que anira relacionat amb
el bloc de coneixements generals de I'annex 1.

Aquesta prova es valorara de 0 a 10 punts. Quedaran eliminats els aspirants que obtinguin
una puntuacio inferior a 5 punts.

5.3.Prova de Coneixements Especifics:

Sera eliminatoria i consistira a desenvolupar un cas practic o un tema d'entre els proposats
pel tribunal, en relaci6 amb les funcions propies de la categoria objecte de la
convocatoria i que estara relacionat amb el bloc de coneixements especifics de I'Annex 2
aquestes bases.

La durada d’aquesta prova sera determinada pel tribunal perd en cap cas sera superior a

les dues hores i es puntuara de 0 a 20 punts, essent necessari per aprovar una puntuacié
minima de 10 punts.

6. Fase de concurs

La totalitat de la valoracié de la fase de concurs és de 15 punts i no sera eliminatoria.
Es valoraran els mérits seguents:
6.1. Experiéncia:

Experiéncia en el desenvolupament de tasques de naturalesa similar a les de la plaga
convocada:

a) Per serveis prestats a I'Ajuntament d’lgualada o altres administracions publiques
relacionats directament amb les funcions de lloc de treball que es convoca: 1
punt/any treballat, havent-se de puntuar la part proporcional del temps inferior a 1
any, fins a un maxim de 3,5 punts.

b) Per I'experiéncia professional en I'ambit privat, en tasques relacionades amb la
plaga a cobrir a raé de 0,5 punts per any treballat, havent-se de puntuar la part
proporcional del temps inferior a 1 any fins a un maxim de 1,5 punts

6.2. Cursos, formacio i perfeccionament:

a) Per titulacions académiques, relacionades amb la plaga a cobrir, d'igual o superior
nivell a la titulacio exigida com a requisit per prendre part en aquestes proves, fins a
un maxim de 0,75 punts.

b) Per nivell de catala superior a I'exigit en la convocatoria fins un maxim de 0,25
punts. En el supodsit de disposar de més d’un nivell es valorara només el de major
nivell.

c) Cursos relacionats amb el lloc objecte de la convocatoria:
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e Per un total maxim de 250h. s’atorgara una puntuacié maxima de 2 punts,
havent-se de puntuar la part proporcional del nombre inferior a 250 hores de
formacié que s’acreditin. Es valoraran aquells cursos o jornades en els quals
l'opositor hagi acreditat la seva participacié i que el tribunal consideri
relacionades amb el lloc objecte de la convocatoria.

Els cursos o conferencies en els quals no s’acrediti la durada es computaran
com a 5 hores.

e Els cursos, jornades o seminaris, etc. relacionats amb riscos laborals,
ofimatica o igualtat de génere, es computaran de manera independent als
relacionats directament amb el lloc de treball d’acord amb el seglient barem:

e Riscos Laborals: Per un total global maxim de 25 hores s’atorgara una
puntuacié maxima de 0,05 punts

e Igualtat de genere: Per un total global maxim de 25 hores s’atorgara
una puntuacié maxima de 0,1 punts

e Ofimatica: Per un total global maxim de 25 hores s’atorgara una
puntuacié maxima de 0,1 punts

La puntuacio global d’aquest apartat ¢) no podra superar els 2 punts.

6.3. Antiguitat:

Per tasques prestades a I'Ajuntament d’lgualada o a altres administracions publiques
d'acord amb el seguent barem:

a) Tasques relacionades amb la mateixa categoria laboral que la plaga convocada:
0,25punts/any treballat, havent-se de puntuar la part proporcional del temps
inferior a 1 any. No es computara el temps de serveis prestats que ja hagi estat
valorat en I'apartat d’experiéncia.

b) Tasques no relacionades amb la mateixa categoria de la plaga convocada: 0,10
punts/any treballat, havent-se de puntuar la part proporcional del temps inferior a
1 any.

La puntuacio maxima d'aquest apartat sera de 2 punts.
6.4Entrevista

El tribunal mantindra una entrevista personal que versara sobre els mérits especifics
i la trajectoria professional dels aspirants aixi com les seves competéncies, aptituds i
actituds en relacié a les caracteristiques de les funcions a desenvolupar i la idoneitat
del perfil de I'aspirant al lloc de treball. Aquesta entrevista es podra estendre a la
comprovacié dels mérits al-legats. La puntuacid6 maxima que podra atorgar-se sera
de 5 punts i no sera eliminatoria.

DISPOSICIONS ADDICIONALS:

Pl. de 'Ajuntament, nim. 1 - 08700 IGUALADA Tel. 93 803 1950 Fax 93 805 1964 CIF P-0810100-H atencio.ciutadana@aj-igualada.net
www.igualada.cat

Signatura 1 de 2

Signatura 2 de 2

Ivonne Carné Soteras |23/10/2019

Regidora de Governacio,
Interior, Hisenda i O.Ext.

Secretaria acctal. Carlota Carner i Carrer | 23/10/2019

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la seglient pagina web

Codi Segur de Validacio Ocfb6aae5cf0400299eb136dea07adaf001 Data document: 15/10/2019

Url de validacié https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Classificador:Resolucié Nim. Resolucié: 2019/3652 - Data Resolucié: 23/10/2019



https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp

d'Igualada

Ajuntament ‘{‘\"‘J"é'c'y"

SERVEI DE RECURSOS HUMANS
Seleccié de personal per concurs-oposicio
1461/9854/ 2019

ASSIGNACIO DE PRIMERA DESTINACIO.- L’assignacié de la primera destinacié s’efectuara
per l'ordre de qualificacio global obtingut en el sistema selectiu, de conformitat amb els articles 81
del Decret Legislatiu 1/1997, de 31 d’'octubre, pel qual s’aprova la refosa d'un text unic dels
preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en materia de la funcié publica i 135 i
137 del Decret 123/1997, de 13 de maig, sobre provisié de llocs de treball que ho desenvolupa.

Si només es convoca un lloc de treball vacant, aquest s’adjudicara com a primera destinacio a
I'aspirant seleccionat.

BORSA DE TREBALL | PREVALENCIA DE LES BASES: Els/les aspirants que hagin superat les
proves selectives, perd que no hagin estat seleccionats/des, passaran a formar part de la
borsa de treball, que sera vigent durant tres anys, a comptar de I'Ultim dia de la data de
seleccio amb I'objectiu de cobrir les necessitats de personal amb la mateixa o similar categoria
que la plaga convocada, estigui 0 no prevista en plantilla i sempre que les necessitats es
produeixin al llarg del termini esmentat. Els funcionament de la Borsa de treball esta regulat en
les Bases Comuns de Seleccié per cobrir places de funcionaris de carrera i de personal laboral
fix de I'Ajuntament d'lgualada i de I'Organisme Autonom Municipal d'Ensenyaments Artistics
d'lgualada.

EMPATS EN LA PUNTUACIO FINAL:

Els possibles empats en la puntuacio final es resoldran aplicant els criteris seglients:

1. En els casos de concurs-oposicid, es desfa I'empat a favor de I'aspirant que hagi obtingut
la major puntuacio a la fase d’oposicio.

2. En cas de persistir I'empat, I'drgan selectiu acordara la realitzaci6 d’una prova
extraordinaria d’aptitud relacionada amb les funcions propies de la plaga convocada i
s’haura d’anunciar als aspirants amb antelacié suficient. (com a minim de 48 hores).

DRETS D’EXAMEN: 30,40€
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SERVEI DE RECURSOS HUMANS

Seleccié de personal per concurs-oposicio

1461/9854/ 2019
ANNEX 1
1. El municipi: Organitzaci6 i competéncies.
2. Les persones en el procés administratiu. Capacitat d'actuar. Persona interessada.

representacio. Drets i deures de les persones en les seves relacions amb les administracions
publiques. Drets i deures de les persones interessades en el procediment administratiu.

Les formes d’activitat administrativa. Formes de gestié dels serveis publics.

L’estructura del procediment administratiu: iniciacio, ordenacié instruccioé i finalitzacio.

El registre dentrada i sortida de documents. Requisits en la presentacid de la
documentacié. Comunicacions i notificacions.

El Pressupost de les Corporacions Locals: Elaboracid, aprovacio i execucio.

Ordenances i Reglaments de les Entitats Locals. Classes. Procediment d’elaboracio i
aprovacio.

Les diferents classes de personal al servei de I'administracio local: Funcionari, laboral,
eventual, interi. Accés a la funcié publica. Drets, deures i incompatibilitats.
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ANNEX 2

1. Normativa legal vigent reguladora dels serveis socials a Catalunya. El sistema de
serveis socials, finalitat i objectius de les politiques de serveis socials.

2. Normativa legal vigent reguladora dels serveis socials a Catalunya. Definicié i estructura
del sistema public de serveis socials.

3. Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Principis rectors del sistema public dels
serveis socials, el dret d’accés a serveis socials, dret a la informacié en 'ambit dels
serveis socials.

4. La Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic:
Prestacions de dret subjectiu, prestacions de dret de concurréncia i prestacions
d’urgéncia social.

5. Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Organitzacio territorial dels serveis
socials, principis d’organitzacié. Arees basiques de serveis socials i ambits territorials de
prestacio dels serveis especialitzats.

6. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos laborals: objecte, ambit
d’aplicacio i definicions. Politica en matéria de prevencié de riscos per protegir la
seguretat i la salut en el treball. Drets i obligacions. Consulta i participacié del personal.

7. Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista de
Catalunya.

8. Llei 10/2010, de 7 de maig, d’acollida dee les persones immigrades i de les retornades a
Catalunya. Servei de primera acollida

9. Decret 150/2014, de 18 de novembre, d’acollida de les persones immigrades i de les
retronades a Catalunya

10.Llei 14/2017, del 20 de juliol de la renda garantida de ciutadania de Catalunya. L’acord
d’inclusio social.

11.Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia.
Normativa de desplegament.

12.L’Equip d’Atenci¢6 a la Infancia i Adolescéncia (EAIA). Funcions i competéncies. Relacio
amb els serveis socials basics.

13.Els indicadors de risc en els menors. El maltractament infantil. Aspectes conceptuals i
tipologies. Protocols d’actuacié.

14.Infancia, adolescéncia i joventut. Situacié actual a Catalunya des de la perspectiva
social. Competéncies, serveis i recursos. El paper del/de la treballador/a social.

15.Drets i deures dels usuaris de serveis socials.

16.Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocio de 'autonomia personal i atencio a les
persones en situacié de dependéncia.

17.Elaboracio del Programa Individual d’Atencio (PIA) per a persones amb dependéncia.
Procés, procediment i serveis. Aspectes sociofamiliars a tenir en compte per a
I'assignacio dels recursos.

18.L’atenci6 domiciliaria. Definicio, funcions, cartera de serveis, destinataris i perfils
professionals. Paper de la treballadora social.

19.El treball en equip. Concepte. Caracteristiques. L'aportacio del/ treballador/a social dels
serveis socials en el context dels equips interdisciplinaris

20.Lainclusio i I'exclusié social. Definicio de conceptes. L’enfocament dels plans locals
d’inclusio social. El paper dels serveis socials basics.

21.Serveis d’ocupacio. Atur i insercié sociolaboral. Recursos. El paper de I'administracio
local. Coordinacié dels serveis socials amb els serveis d’insercié sociolaboral.

22.La problematica de I'habitatge a Catalunya. Normativa vigent. Competéncies de les
diferents administracions. Recursos i prestacions.
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23.L’habitatge d’emergéncia social. Les meses de valoracié de I'adjudicacié d’habitatges
d’emergéncia social. Reglaments. Criteris d’accés. Procediments.

24 .| 'ética en els serveis socials. Codi d'ética del técnic social, en relacié a 'usuari, a les
institucions i altres professionals. La confidencialitat.

25.Projectes del servei d’inclusio i cohesio social de I'ajuntament d’lgualada.

26.Indicadors de risc en les dones. La violéncia de génere. Aspectes conceptuals i
tipologies. Intervencié dels serveis socials.

27.El diagnostic social i el procés metodologic d’intervencid. Planejament. Programacio.
Execucio. Avaluacio.

28.Els serveis socials i I'atencio a les urgencies socials en el context de I'atencié social
basica. Concepte. Criteris d’actuacio. Dispositius per abordar-la. Recursos.

29.La pobresa i I'exclusio social a Catalunya. Conceptualitzacié. Causes. Indicadors de
poblacié en risc de pobresa o d’exclusié social. Mesures i recursos per abordar-la.

30. Actuacions per a atendre les necessitats basiques des d’una visié comunitaria.

31.El pla de millora en el seguiment social individual i familiar.

32.La gent gran. Aspectes sociodemografics a Catalunya i a la ciutat d’lgualada.
Competencies dels serveis socials basics. Programes, serveis i recursos.

33. El maltractament en la gent gran. Definicié. Senyals d’alerta. Factors de risc. Mesures
preventives. Equips i protocols d’actuacio..

34.Funcions del/de la treballador/a social en I'equip de serveis socials basics. Subjectes
d’intervenci6. Coneixement de I'entorn. Treball en xarxa.

35.Técniques de treball social. El pla de treball, I'entrevista, I'informe social. Bases
conceptuals. Documentacio propia del/de la treballador/a social.

36. El treball social amb families. Fonaments tedrics. Objectius de treball social familiar.
Metodologia de treball. Funcié del/de la treballador/a social.

37.El treball amb grups en el context dels serveis socials. Conceptualitzacié. Metodologia
d’intervencio. Tipologia de grups. L’avaluacié de la intervencioé grupal. Paper del/de la
treballador/a social.

38.Dinamiques socials i territori. La intervencié social en el territori. Caracteristiques.
Metodologia i tecniques d’intervencié. Integracié de programes i coordinacié de serveis.
La participacio ciutadana.

39. Observatori d’inclusio social d’'lgualada (2016-2017).

40.El treball en equip. Metodologia. Requisits. La negociacio6 i I'establiment d’acords.

41.Els serveis i recursos municipals en matéria d’acollida i atencio a la immigracio.

42.Les entitats del tercer sector. El seu paper en el camp social. La cooperacié amb
I'administracié municipal.

43.Pla d’infancia, adolescéncia i familia d’Igualada (2017-2020).

44.1’ética en els serveis socials. Codis d’ética en el treballador, en relacié a 'usuari, a les
institucions i altres professionals. La confidencialitat.

45.11 Pla d’'igualtat de Génere de la mancomunitat de la Conca d’Odena (2016-2019).

46.Politiques d’igualtat de genere. La Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes. La Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i
homes.
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